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1. DEFINITII

,,GDPR”, ,,Regulamentul ” - Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului Eurpean si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor, in limba englezd General Data Protection
Regulation);

,,date cu caracter personal ” - orice informatii privind o persoana fizica identificatd sau identificabila
(,,persoana vizata”); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi identificata, direct sau
indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice,

proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

,,prelucrare” - orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau
asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt

mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

,,operator” - persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism care, singur sau
impreund cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal;
atunci cand scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern,
operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii sau in
dreptul intern;

,,persoand imputerniciti de operator” - persoana fizicad sau juridicd, autoritatea publica, agentia sau

alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;

,,destinatar ” - persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism careia (caruia)
ii sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent dacd este sau nu o parte tertd. Cu toate acestea,
autoritatile publice cdrora li se pot comunica date cu caracter personal in cadrul unei anumite anchete
in conformitate cu dreptul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea
acestor date de cétre autoritatile publice respective respecta normele aplicabile in materie de protectie
a datelor, In conformitate cu scopurile prelucrarii;

~ o

,parte terta” - persoand fizicd sau juridicd, autoritate publica, agentie sau organism altul decat
persoana vizata, operatorul, persoana imputernicitd de operator si persoanele care, sub directa
autoritate a operatorului sau a persoanei imputernicite de operator, sunt autorizate sa prelucreze date

cu caracter personal;



,,consimtdmdnt” - al persoanei vizate inseamnd orice manifestare de vointd liberd, specificd,
informata si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau

printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

. incdlcarea securitdtii datelor cu caracter personal” - incdlcare a securitdtii care duce, in mod
accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizatd a datelor cu
caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la
acestea;

,,reprezentant” - persoana fizica sau juridica stabilitd in Uniune, desemnata in scris de catre operator
sau persoana imputernicita de operator, care reprezintd operatorul sau persoana imputernicitd in ceea

ce priveste obligatiile lor respective care le revin in temeiul GDPR;

,,reguli corporatiste obligatorii ” - politicile in materie de protectie a datelor cu caracter personal care
trebuie respectate de un operator sau de o persoana imputernicitd de operator stabilitd pe teritoriul unui
stat membru, in ceea ce priveste transferurile sau seturile de transferuri de date cu caracter personal
catre un operator sau o persoand imputernicitd de operator in una sau mai multe tari terte in cadrul
unui grup de intreprinderi sau al unui grup de intreprinderi implicate intr-o activitate economica

comuna;

,,autoritate de supraveghere” - autoritate publicd independenta instituitd de un stat membru cu

atributii Tn materia protectiei datelor cu caracter personal;
,,DPO” - responsabilului cu protectia datelor (in limba engleza, data protection officer);

,DPIA” - evaluarea impactului asupra protectiei datelor (in limba engleza, data-protection impact
assessment, DPIA).

2. SCOPUL SI DOMENIUL DE APLICARE

2.1. SCOPUL

2.1.1. Prezenta procedura documenteazd cerintele si modalitatea de obtinere/revocare a
consimtimantului in contextul GDPR, ca temei de prelucrare a datelor cu caracter personal. In cazul in
care, in conformitate cu GDPR, este necesar consimtamantul persoanei vizate pentru prelucrarea
datelor sale cu caracter personal, acesta va intra in domeniul de aplicare al prezentei proceduri.

2.1.2. Prezenta procedura descrie activitatile desfasurate cu privire la modalitatea de obtinere/revocare
a consimtamantului din partea persoanelor vizate, respectiv stabileste conditiile ce trebuie respectate

privind exprimarea in mod valabil a consimtaméantului.

2.2. DOMENIUL DE APLICARE



2.2.1. Prezenta procedura se aplica tuturor structurilor organizatorice ale Operatorului [a se completa
in cazul in care nu se aplicd tuturor structurilor, cdror structuri/departamente nu se aplica]. La
procedurd participa toate structurile organizatorice conform cu atributiile care le revin In ceea ce

priveste modalitatea de obtinere/revocare a consimtamantului din partea persoanelor vizate.
2.3. DOCUMENTE DE REFERINTA

- GDPR
- Regulament intern [a se completa]
- Proceduri interne [a se completa]

3. ASPECTE GENERALE. CONSIMTAMANT

3.1. NECESITATEA CONSIMTAMANTULUI

Descriere. Potrivit dispozitiilor art. 6 alin. (1) lit. a) din GDPR, prelucrarea datelor cu caracter
personal este legald dacd persoana vizatd si-a dat consimtdméantul pentru prelucrarea datelor sale

pentru unul sau mai multe scopuri specifice.

Prelucrarea datelor cu caracter personal este legala si in cazul in care consimtamantul este cuprins
intr-un contract, caz in care consimtamantul este subinteles (art. 6 alin. (1) lit. B) GDPR). Deopotriva,
prelucrarea poate fi legald si atunci cand consimtamantul persoanelor nu doar ca nu exista, dar
persoanele vizate chiar se opun prelucrarii datelor lor cu caracter personal, atunci cand prelucrarea este
necesara in vederea indeplinirii unei obligatii legale care 1i revine operatorului (art. 6 alin. (1) lit. b)
GDPR).

3.2. CONDITII PRIVIND CONSIMTAMANTUL

Forma. Forma consimtamantului trebuie sa fie inteligibila si usor accesibila, utilizand un limbaj clar si

simplu.

Momentul. Consimtamantul va fi intotdeauna obtinut Tnainte ca sa se inceapa prelucrarea datelor cu

caracter personal pentru care consimtdmantul este necesar.

Consimtaméant separat. In cazul In care consimtdmantul persoanei vizate este dat in contextul unei
declaratii scrise care se referd si la alte aspecte, cererea privind consimtamantul trebuie sa fie

prezentata intr-o forma care o diferentiaza in mod clar de celelalte aspecte.



Dovada consimtimantului. Daca prelucrarea datelor cu carcacter personal se bazeaza pe
consimtamant, trebuie sid se poatd demonstra cd persoana vizatd si-a dat consimtamantul pentru
prelucrarea datelor sale.

3.3. SITUATII iN CARE NU ESTE NECESAR CONSIMTAMANTUL

Nu este necesard obtinerea consimtdmantului de la persoana vizata In urmatoarele situatii:

v' prelucrarea este necesard pentru executarea unui contract la care persoana vizata este parte sau
pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui contract;

v’ prelucrarea este necesard in vederea indeplinirii unei obligatii legale care ii revine
operatorului;

v' prelucrarea este necesara pentru a proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei
persoane fizice;

v" prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public sau
care rezulta din exercitarea autoritatii publice cu care este investit operatorul;

v’ prelucrarea este necesard in scopul intereselor legitime urmarite de operator sau de o parte
tertd, cu exceptia cazului in care prevaleaza interesele sau drepturile si libertatile fundamentale
ale persoanei vizate, care necesitd protejarea datelor cu caracter personal, in special atunci

cand persoana vizata este un copil.

3.4. LIPSA CONSIMTAMANTULUI

Reguli. La incheierea operatiunilor de prelucrare, daca persoana vizata nu si-a dat in mod expres si
neechivoc consimtamantul pentru o altd destinatie sau pentru o prelucrare ulterioara, datele cu caracter
personal vor fi, dupa caz:

a) distruse;

b) transferate unui alt operator, cu conditia ca operatorul initial sa garanteze faptul ca

prelucrarile ulterioare au scopuri similare celor 1n care s-a facut prelucrarea initiala;

c) transformate in date anonime si stocate exclusiv in scopuri statistice, de cercetare

istorica sau stiintifica.

In cazul operatiunilor de prelucrare efectuate in vederea indeplinirii unei obligatii legale sau pentru a
proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei persoane fizice, datele se vor putea stoca pe
perioada necesard realizdrii scopurilor concrete urmadrite, cu conditia asigurdrii unor masuri
corespunzatoare de protejare a acestora, dupa care va proceda la distrugerea lor daca nu sunt aplicabile
prevederile legale privind pastrarea arhivelor.

4. REGULI PRIVIND PROCEDURA DE OBTINERE/REVOCARE A
CONSIMTAMANTULUI DIN PARTEA PERSOANELOR VIZATE



4.1. OBTINEREA/SOLICITAREA CON SIMTAMANTULUI

Descriere. Obtinerea consimtamantului este un drept recunoscut legislativ si trebuie efectuatd doar de
catre lucrdtori instruiti in domeniul protectiei datelor. Consimtamantul poate fi obtinut printr-0
declaratie scrisa sau o declaratie orald (inregistratd), inclusiv prin mijloace electronice. Indiferent de
modalitatea de obtinere a consimtdmantului, acesta se va acorda printr-o actiune neechivoca care sa
constituie o manifestare liber exprimata, specificd, in cunostinta de cauza si clara a acordului persoanei

vizate pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal.

In cadrul [a se completa], obtinerea/revocarea consimtamantului din partea persoanelor vizate se poate
face prin urmatoarele mijloace:

O semnarea unei declaratii de consimtdmant printr-un formular pe hartie [a se completa];

[0 bifarea unei casute pentru consimtamant explicit, pe hartie sau in format electronic [a Se

completa];

O

executarea unui click pe un buton sau un link online de acordare a consimtdmantului explicit
[a se completa];

selectarea uneia dintre optiunile da/nu vizibile [a se completa];

alegerea unor setari tehnice sau unor setari ale tabloului de preferinte [a se completa];
raspunsul la un mesaj e-mail prin care se solicitd consimtadmantul [a se completa];

raspunsul ,,da” la o solicitare verbala clard a consimtamantului [a se completa];

OooOoooad

oferirea, in mod voluntar, a unor informatii optionale pentru un anumit scop - de ex.,
completarea unor campuri optionale intr-un formular (combinatd cu declaratii de
confidentialitate tip ,,just-in-time” - exact la timp) sau depunerea unei carti de vizitd intr-0
cutie [a se completa];

[0 alte modalitati [a se completa].

4.1.1. Obtinerea consimtiméntului prin declaratie scrisa

Reguli. Pentru obtinerea consimtamantului din partea persoanelor vizate prin declaratie scrisd se va

folosi un model pus la dispozitie in acest fel.

Registru management consimtamant. Orice declaratie de obtinere a consimtamantului din partea
persoanelor vizate, primita printr-o declaratie scrisd, se inregistreaza la [a Se completa] si se
completeaza 1n registrul special denumit Registru management consimtdmant. Persoana responsabila
cu inregistrarea si actualizarea solicitarilor din partea persoanelor vizate este [a se completa Nume
Prenume].

4.1.2. Obtinerea consimtiméntului in format electronic

Reguli. Obtinerea consimtadmantului in format electronic se va putea face si prin completarea unui
formular electronic, prin trimiterea unui e-mail, prin incadrcarea unui document scanat care poarta

semndtura persoanei vizate.



In cazul in care consimtdmantul va fi acordat in urma unei cereri transmise in format electronic,
solicitarea consimtamantului nu va perturba in mod inutil utilizarea serviciului pentru care se acorda

consimtamantul.

Dovada. Dovada ludrii consimtdmantului in format electronic va fi stocata in baza de date si dupa ce
acesta va fi retras, pana la respectarea obligatiilor legale, dupa caz, sau pana la respectarea pana la
disparitia unui potential litigiu Intre operator si persoana vizata. Aceste termene pot include termenele
de prescriptie stabilite de legea civild, inclusiv termenele de prescriptie care, in temeiul unei legi

penale sau al altor legi sau regulamente, sunt mai mari decat primele.

Registru management consimtiméant. Orice declaratie de obtinere a consimtdmantului din partea
persoanelor vizate, primita in format electronic, se inregistreaza la [a se completa] si se completeaza in

registrul special denumit Registru management consimtdmant.

4.1.3. Prelucrarea unor categorii speciale de date

Reguli. Sunt considerate date cu caracter special datele cu caracter personal care dezviluie originea
rasiala sau etnica, opiniile politice, confesiunea religioasd sau convingerile filozofice sau apartenenta
la sindicate si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice, de date privind sdnatatea sau de date privind viata sexuala sau orientarea sexuala ale
unei persoane fizice.

Pentru prelucrarea unor categorii speciale de date, consimtdmantul va fi luat printr-o declaratie
separatd. Declaratia separatd se va putea lua si in conditiile obtinerii consimtdmantului in format
electronic. Cererile pentru prelucrarea unor categorii speciale de date se inregistreaza la [a se
completa] si se completeaza in registrul special denumit Registru management consimtamant.

4.1.4. Prelucrarea datelor cu caracter personal ale copiilor

Reguli. Prelucrarea datelor cu caracter personal ale copiilor se va face numai dupa verificarea daca
acestia au varsta de 16 ani Tmplinitad. Daca copilul are sub varsta de 16 ani, consimtamantul va fi
obtinut numai de la titularul raspunderii pdarintesti asupra copilului, in conditiile obtinerii

consimtamantului prevazute in prezenta procedura.



Daca utilizatorii afirma ca au Implinit varsta minima necesara pentru consimtamantul obtinut in format
electronic, se vor efectua verificari pentru a se asigura ca aceastd afirmatie este adevaratd prin

introducerea datei nasterii.

In cazul in care existd dubii cu privire la varsta copilului se vor lua masuri prin verificarea confirmarii
via e-mail a persoanei care exprima consimtamantul in numele copilului care este titularul raspunderii
parintesti. In aceasta situatie, verificarea nu se va putea face decat dupa obtinerea consimtdmantului

parintelui, in conditiile prevazute de prezenta procedura.

Consimtamantul acordat sau autorizat de titularul raspunderii parintesti expird odata ce minorul a atins
varsta minima obligatorie pentru exprimarea consimtamantului digital. Dupa implinirea varstei

minime obligatorii, va fi obtinut un nou consimtdmant, in conditiile prevazute de prezenta procedura.

4.1.5. Prelucrarea datelor personale ale angajatilor

Pentru prelucrdrile datelor personale din cadrul locului de munca, baza legald de prelucrare nu este

consimtamantul angajatilor, avand in vedere natura relatiei dintre angajat si angajator.

[a se completa] prelucreaza datele cu caracter personal ale salariatilor in urmatoarele scopuri prevazute

de dispozitii legale si/sau necesare pentru respectarea dispozitiilor legale:

- respectarea clauzelor contractului de munca, inclusiv descarcarea de obligatiile stabilite prin
lege sau prin acorduri colective;

- gestionarea, planificarea si organizarea muncii;

- asigurarea egalitatii si diversitatii la locul de munca;

- asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca;

- evaluarea capacitdtii de munca a salariatilor;

- valorificarea drepturilor de asistenta sociala;

- exercitarea drepturilor legate de ocuparea unui loc de munca;

- organizarii Incetarii raporturilor de munca.

4.2. INREGISTRAREA CONSIMTAMANTULUI



In toate cazurile de prelucrare a datelor cu caracter personal care presupun acordarea
consimtamantului din partea persoanelor vizate, se va pastra evidenta datei si modului In care a fost

obtinut consimtamantul.

Registru management consimtiméant. Orice declaratie de obtinere a consimtdmantului din partea
persoanelor vizate, primitd printr-o declaratie scrisa, se inregistreaza la [a se completa] si se
completeaza n registrul special denumit Registru management consimtdmant. Registrul se pastreaza
de catre [a se completa] in biroul [a se completa].

4.3. GESTIONAREA CONSIMTAMANTULUI

Reguli. [a se completa] se asigura ca respecta urmatoarele principii in ceea ce priveste gestionarea
consimtamantului cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, acordat de catre persoanele
vizate:
O consimtamantul este revizuit periodic pentru a verifica daca relatia, prelucrarea si scopurile
prelucrarii s-au schimbat;
O are implementate procese de reinnoire a consimtamantului la intervale de timp adecvate,
inclusiv orice acorduri parentale;
O procesul de retragere a consimtamantului este facil si se poate exercita in orice mod de catre
persoanele vizate; acest lucru este cunoscut de persoanele vizate;
O atunci cand o persoana vizatd formuleazd o cerere de retragere a consimtamantului, se
actioneaza cat mai repede posibil;

O nu sunt penalizate persoanele vizate care doresc sa isi retraga consimtadmantul.

Daca scopul initial al prelucrarii datelor pentru care s-a obtinut consimtamantul s-a schimbat, se va
obtine un consimtdmant nou si specific pentru acel scop. Astfel, scopul prelucrarii datelor se modifica
dupi ce consimtamantul a fost obtinut sau dacd un nou scop este avut in vedere. In acest caz, va fi

obtinut un nou consimtamant, conform dispozitiilor prezentei proceduri si legislatiei aplicabile.
4.4. RETRAGEREA CONSIMTAMANTULUI

Reguli. Persoana vizata isi poate retrage consimtamantul in orice moment, aplicandu-se procedura
obtinerii acestuia. Retragerea consimtdmantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului Tnainte de retragerea acestuia.

Inainte de luarea consimtimantului, persoana vizati va fi informati in mod clar si expres despre
dreptul de a-si retrage oricand consimtamantul, prin intermediul formularului de consimtdmant, prin

inserarea unui paragraf la inceputul formularului, inainte de orice alt text.

Retragerea consimtdmantului in ceea ce priveste prelucrarea unor categorii speciale de date, nu
afecteaza consimtamantul obtinut pentru prelucrarea celorlalte date, altele decat cele considerate
sensibile.



Retragerea consimtdmantului care vizeaza un anumit scop al prelucrdrii nu afecteaza prelucrarile de

date care au un alt scop pentru care a fost obtinut un consimtdmant valabil.
4.4.1. Cererea de retragere a consimtimantului

Persoana responsabild de analiza solicitarii de retragere a consimtdmantului primite din partea
persoanelor vizate este: [a se completa - Nume, Prenume]

[a se completa] are urmétoarele sarcini:
v’ primeste solicitarile de retragere a consimtdmaéntului din partea persoanelor vizate;
v’ organizeaza preluarea solicitarilor, inregistreaza solicitarile in Registrul [a se completa];
v conlucreazi cu celelalte departamente in vederea analizarii solicitarii din partea persoanelor
vizate;
v' raspunde de mentinerea Registrului [a se completa].

In vederea analizarii solicitarilor primite din partea persoanei vizate, persoana responsabili [a se

completa] va obtine informatii de la urmatoarele departamente:

- Departament [a se completa], persoana de contact [a se completa]
- Departament [a se completa], persoana de contact [a Se completa]
- Departament [a se completa], persoana de contact [a se completa].

Persoanele din cadrul departamentelor [a se completa] care intocmesc documente si transmit
informatii despre persoanele vizate poartd Intreaga raspundere asupra datelor si continutului acestora,
iar n cazul transmiterii unor date sau informatii eronate, vor raspunde potrivit reglementarilor in
vigoare.
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